REKLAMACNI LIST pro e-shop byluci.cz

Dobry den,
timto dopisem oznamuji, Ze v doruceném baliku Vam zasilam produkty z objednavky ¢. ............ .
S objednavkou bylo v neporadku nasledujici:

Preferovany zptisob vyteSeni reklamace:

1) uprava dodaného zboZi tak, aby odpovidalo popisu na VaSich strankach a také mé vySe zminéné
objednavce

2) vraceni penéz za mou objednavku

3) sleva na zbozi

4) vyména zboZi za jiné

(zakrouZkujte vyhovujici)

Prosim o zaslani upraveného / vyménéného zboZi na
1) adresu uvedenou v mé objednavce

2) novou adresu

(v ptipadé, Ze nevyplnite novou adresu dodani, bude balik zaslan na adresu uvedenou v reklamované objednavce, jejiz Cislo je
uvedené vyse)

nebo o zaslani vracené Castky na GCet ..........o.vveiiiiiiiiiiiiiiiiiiinanne

Mé aktualni kontaktni tidaje:
telefonNT CISIO: . uueee e
E-INAIOVA AATOSA: .+ e vttt

Objednavka byla vytvorena prostfednictvim

1) Facebooku (vypliite prosim své aktudlni uzZivatelské jméno): ........c.cccceeevveevienienieeniieeieesieeieens
2) Instagramu (vypliite prosim své aktualni uzZivatelské jmeéno): .......c.ceceevieverseriinennenreeneneennee.
3) Rychlé poptavky a / nebo e-mailu

4) E-shopu byluci.cz

5) Tzv. rychlého chatu Smartsupp na e-shopu byluci.cz

(zakrouzkujte vyhovujici)

Datum: Podpis:



